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Campagne marketeer

NS International - Januari 2020 — juni 2020 Team NS International - agile team
acquisitie/brand/propositie — vervanging van collega tijdens sabbatical. Campagne
Eurostar, social activatie Thalys, implementatie contentstrategie, inventarisatie voor
fotografie van alle carriers voor campagnes en beeldbank, opzetten e-mailmarketing en
specifiek uitwerken campagne non engaged klanten.

Account Executive Consumer Marketing Netherlands
American Express — Januari — december 2019

Team Engagement — account executive - launchcampagne Amex Experiences App,

uitwerking diverse onderdelen van klantprogramma voor Centurion cardmembers,
uitwerken diverse onderdelen online journey, T&C’s, campagne rondom KLM Open,
campagne en organisatie LXRY.

Projectmanager Marketingcommunicatie
NS Reizigers en NS International - December 2017 - december 2018

Team NS Sociaal Recreatief - projectmanager — nieuwe huisstijl en fotografie
loyaliteitsprogramma NS Extra — werving NS Extra Studenten via film en inzet op social -
Branded Content - introductiecampagne NS Flex.

Team NS International - agile teams acquisitie en brand — invoering van de nieuwe huisstijl
van NS

Projectmanager Marketingcommunicatie
NS Zakelijk — Juni - november 2017

Team NS Zakelijk - projectmanager - fotografie beeldbank studenten - nieuwe website
studenten - campagne ex-Studenten - pilot loyaliteitsprogramma NS Extra Studenten en
NS Extra Zakelijk.



Projectmanager Marketingcommunicatie
NS International - Januari - mei 2017

Team NS International - projectmanager - fotografie beeldbank alle internationale carriers
— merkcampagnes — salescampagnes - agile.

Projectmanager Communicatie
NS Reizigers - Juni - december 2016

Projectmanager Inspiring Journeys - campagne de mooiste treinreis van Nederland
(beinvloeding van KTO door het toevoegen van een stuk beleving aan de treinreis)

Projectmanager Communicatie
NS Reizigers - Januari - juni 2016

Team kern- en ketenproducten — projectmanager publiekscampagnes, ketenpromo’s —
landelijke evenementen.

Campaign manager
Ziggo B.V. - Oktober - december 2015

Introductiecampagne Ziggo Sport - ATL - BTL - Online - Social.

Campaign manager
Louwman & Parqui - Juli - oktober 2015

Uitrol LinkedIn campagne Beam On - klantevent Lexus - salescampagnes,
klantmagazine Lexus.

Communicatiemanager / Campaign manager
Ziggo N.V. -Januari 2012 - juli 2015

Communicatiemanager binnen Markets Behoud en Upsell - event driven campagnes —
prijswijzigingen - contentcampagnes. Maar ook:

- Rebrandingstraject UPC-Ziggo (2015)

- Netwerkharmonisatie vooruitlopend op fusie UPC-Ziggo (2015)

- Opzetten en uitbouwen van loyaltyplatform Club Ziggo en Club Ziggo Tickets

(2014-2015)
- Salescampagnes inclusief uitwerking TVC
- Opzet en uitrol glasvezelcounteringcampagne (2013-2014)

Projectmanager communicatie project Triple’A
ABN AMRO MeesPierson - Half augustus 2011 - januari 2012

Introductiecampagne nieuwe online vermogensrapportagetool ABN AMRO MeesPierson:
Triple A.



Webcommunicatieadviseur
Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu - Januari 2011 - half augustus 2011

Implementatie van de nieuwe website van het RIVM (samenvoegen 42 oude websites

naar een portaalsite die voldoet aan het keurmerk van de Stichting Waarmerk
drempelvrij.nl).

Communicatiemanager Klantcommunicatie

ABN AMRO - Juli 2010 - januari 2011

Project klant- en marktcommunicatie rondom fusie Fortis Bank - ABN AMRO. Voor zowel
de particuliere als de zakelijke markt.

Communicatiemanager Retail Banking (campagnemanager)

Fortis Bank Nederland - November 2009 - juni 2010

Opzet en uitwerking totale klant- en marktcommunicatie rondom fusie Fortis Bank - ABN
AMRO — particuliere als zakelijke.

Communicatieadviseur

Recystel - Februari 2010 - januari 2018

Opzet alle nieuwe communicatie-activiteiten - ontwikkeling nieuwe huisstijl- website -
fotografie van referentieprojecten.

Zwangerschapsverlof - Mei - november 2009

Communicatiemanager Retail Banking (campagnemanager)

Fortis Bank Nederland - Februari - mei 2009

Reguliere campagnes en periodieken.

Loyalty manager

Pon’s Automobielhandel - Juni 2008 - februari 2009

CRM-project tbv Volkswagen Bedrijfswagens. Uitbouwen, inrichten en testen van het
loyaliteitsplatform - Introductiecampagne van het loyaliteitsprogramma.

Account manager apothekersaccount Mediq

Reclamebureau Reason Why - Februari - juni 2008

Opzetten nieuw bureauaccount.



Projectmanager afdeling marketing & communicatie
Deco Brand & Retail Management - Januari - februari 2008

Ondersteuning aan het communicatieteam in verband met onderbezetting van de
afdeling. Project gepersonaliseerde mailingbrochure.

Projectmanager afdeling marketing & communicatie
GTI nv (nu Cofely) - April 2007 - januari 2008

Diverse interne communicatieprojecten o.a. bladmanagement van het Corporate
Personeelsblad.

Communicatiemanager
Fortis Bank Nederland N.V. - Half november 2006 - april 2007

Redactie en codrdinatie van alle teksten van de functionaliteiten (aanvraagmodules)
van de nieuwe site en het mede aansturen van de implementatie hiervan. Als
ondersteuning tevens betrokken bij de uitvoering van het nieuw ontwikkelde concept
van deze site. Live-gang eind maart 2007.

Medewerker Marketing Communicatie
Yokogawa Nederland B.V. - Juli - half november 2006

Het ondersteunen van een roadshow in Scandinavié. Het zelfstandig organiseren en
coordineren van twee beurzen: Processing & ICT en HET Instrument. Het verzorgen van
het periodieke huisblad Inflow. Ondersteuning van de Stichting Foundation Fieldbus
Nederland op het gebied van communicatie.

Communicatiemanager
Fortis Bank Nederland - April - juli 2006

Redactie en coodrdinatie van het redigeren en herschrijven van alle productteksten
van bestaande site, alsmede codrdinatie productteksten voor de nieuwe site.

Projectmanager Directoraat Communicatie
Rabobank Nederland Maart 2006

Het verzamelen en logisch wegzetten van de content op de internationale internetsite en
een van de intranetsites (verzamelen en laten redigeren cq vertalen van teksten en de
navigatie optimaliseren).



Werkervaring in vast dienstverband

2001 -2006 Accountmanager bij 10 Wizards B.V. (reclamebureau)
Opzetten, codrdineren en uitvoeren van communicatietrajecten (ATL en

BTL) . Klanten: o.a. Suzuki, SsangYong, Toyota, Lexus, BOVAG-RAI, ARN en
Kia.

1999 -2001 Gedetacheerd bij Babbage Company
Opdrachten:
e Medewerker Brandmanagement bij Fortis Holding
e Communicatiemanager bij Fortis Bank
e Accountmanager bij HWP/Grey Direct
e Accountmanager bij HCM
e Account manager bij McCann-Erickson

1996 —-1999 Catchline/Hollandse Communicatie Maatschap, Accountmanager

1995-1996 Diverse uitzendwerkzaamheden

1994 -1995 Cesam Holland B.V., Management Assistente



